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Ett gemensamt utskick till vara hyresgaster

Miljoprojekt - ett exempel

P& St Pauligatan 21 har vi genomfort en storre energi
och inomhusklimatatgard. Syftet med atgarden var att
skapa ett battre inomhusklimat for vara hyresgéaster
och f& en fastighet som paverkar klimatet mindre

genom att ha en lagre forbrukning av el och fjarrvarme.

Storsta atgarden ar att vi har investerat i ett nytt effektivt
ventilationsaggregat som styr bade franluften (utsug i
badrum och kok) samt tilluften (uppvarmd luft som bla-
ser in vid element). Nu atervinner vi 82% utav varmen
fran lagenheterna via luften som sugs ut fran bostaderna.

Atervunnen Iuft varmer i sin tur upp tilluften som vi
blaser in i lagenheterna. Arbetet ar viktigt for klimatet,
vara hyresgaster och oss. Det kravdes inventering, pro-
jektering, planering, dialog och forberedelse, detta gjorde
vi tillsammans med APS drift och underhall.

“Nu nar arbetet ar nastan klart ar vi nyfikna pa vara
hyresgasters upplevda kansla av inomhusklimatet och
kommande ars forbrukningsvarden - en utvardering”
sager Karin Strode, teknisk forvaltare pa

Bror Johansson & Co.

E-faktura

| samband med detta brev delar vi fortfarande ut ca 75
pappersfakturor. Nu nar du betalar, sd forsok att an-
mala e-faktura. Gor du det nu kommer nasta omgang
avier (fran april) att komma pé e-faktura. Tyvarr har
vi ingen mojlighet att manadsfakturera utan gor det 3
manader i taget.

Autogiro kan vi inte erbjuda, men flera banker erbjuder
samma funktion via e-faktura. Du kan klicka i betrodd
mottagare, sa dras e-fakturan automatiskt pa forfallo-
dagen utan ditt godkannande.

att testa din brandvarnare.

Det finns en SMS-tjanst
dar du gratis kan fa ett

sms nar det ar dags att
testa din brandvarnare.
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Aret 2019

(N&gra ord fran Kristina Bjorling, VD)

2019, ett ar av full fart med fokus pa nojda kunder, kli-
mat och miljo. Vi har haft och har igdng manga pro-
jekt. Det ar allt fran trygghetsprojekt, rokfria gardar och
arbete med att forebygga olovlig andrahand. Vi har
ocksa genomfort energi-, miljo-, gards-, atervinning-
och fonsterprojekt. Vi har utfort lagenhetsunderhall,
storre ombyggnader som rotrenovering med evakue-
rade hyresgaster och fortatning med vindslagenheter.
Dialog med hyresgaster, stadsdelsforvaltningen, tra-
fikkontoret och polisen har varit en viktig och rolig del
i vart arbete.

Vi hoppas att du som hyresgast kanner dig valin-
formerad och uppskattar vart arbete nar det galler
projekt som hander nara dig. Detta ar vart absoluta
mal och vi kdnner oftast att ni uppskattar det vi gor.
Vi hoppas ocksa att du alltid kanner dig valkommen
att hora av dig till oss. Ibland kan vi inte erbjuda en
tjanst eller en hogre standard i just den fastigheten
du bor i och ibland missas information och da rattar
vi till s& snart vi vet. | vart arbete ar det ofta manga

Hyresforandringar

Garage: 2,5% fran 1 januari
Parkering: Se hyresavi  fran 1 januari
Lokal: Se hyresavi  fran 1 januari

Bostad: Hyresforhandling ar paborjad mellan parterna

Hyresgastforeningen och branschorganisationen
Fastighetsagarna for ny hyra fran 1/4 2020.
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bollar i luften och det ar det som gor att arbetet ar sa
roligt och varierande. Vi har vart kontor mycket eller
ganska nara dar du bor for att vi uppskattar att traffa
vara kunder.

Jag vill tacka var fina personal for det arbete de gor.
Jag vill ocksa tacka Boservice och W & C stad for att
de arbetat i s manga ar med oss for att vara hyres-
gaster skall trivas och vara trygga. Samtidigt vill jag
tacka er hyresgaster for ett gott samarbete. Det ar
roligt att komma till jobbet. TACK!

| jul stottar vi Barncancerfonden.

Kristina Bjorling
PS. Titta garna in pa www.brorjohansson.se

Boservice har 6ppet som vanligt,
du nar dem via www.brorjohansson.se

Mellan 20/12 — 6/1 har kontoret
inga fasta telefon- eller besokstider.
Kontakta oss via var hemsida, sa
soker vi dig www.brorjohansson.se
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